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Resumo: Este trabalho incide sobre a formagao continua de professores na area das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo desenvolvida no dmbito dos Centros de
Formacado de Associacdo de Escolas. Com base num trabalho exploratério e descritivo
realizado através de questionario, procura-se contribuir para a reflexao sobre o papel
especifico que os formadores podem exercer no desafiante processo de utilizacao
pedagégica das tecnologias digitais hoje disponiveis.

Nao havendo estudos prévios sobre os formadores de professores nesta area em
Portugal, procuramos saber quem é chamado a exercer essa funcao e quais as suas
perspetivas sobre a integracdo das tecnologias no curriculo, de modo a melhor
compreendermos o seu papel neste processo.

Sumariamente, podemos concluir que os formadores tém as condi¢Ges necessarias
para contribuir para o desenvolvimento de competéncias técnicas dos professores na
utilizacdo das Tecnologias da Informacao e Comunicacao, embora nao seja claro que
contribuam, de igual modo, ao nivel da integracao pedagdbgica propriamente dita
dessas tecnologias no curriculo.
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Introducao

Numa altura em que é incontornavel uma perspetiva de formacao ao
longo da vida, também a formacdo continua dos professores se torna cada
vez mais relevante e necessaria para que os docentes possam enfrentar os
desafios da Educacdo no Século XXI. Por outro lado, se o problema da
integracao curricular das Tecnologias da Informacao e Comunicagao (TIC)
reside, em parte, nas dificuldades que os docentes apresentam em
compreender as potencialidades pedagégicas das novas ferramentas e das
formas como estas podem ser integradas no quotidiano das escolas (Costa,
2004), importa compreender em que medida os formadores desses
professores contribuem para a transposicao dos obstaculos identificados.
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Sendo a integracao curricular das TIC uma questao complexa, que vai
muito para além do acesso e do dominio das tecnologias, muitas questdes se
levantam sobre aqueles que tém a responsabilidade pela formacdo dos
professores nessa area. Em particular, quando a intervencao se situa, nao ao
nivel da transferéncia de saberes técnicos, mas sobretudo ao nivel do
fortalecimento da confianca necessaria para que um professor decida
alterar as suas praticas através do uso de dispositivos tecnolégicos. De
acordo com Peralta & Costa (2007), competéncia e confiancga dos professores
sao, alias, fatores decisivos nomeadamente se o objetivo é o de inovacao das
praticas educativas. Confianca entendida como a percecao que cada um tem
do sucesso do uso das TIC para fins educativos, mas também de que esse
sucesso depende da sua prépria acao e controlo.

Em sintese, se, por um lado se pode defender a ideia de que a
formacdao continua constitui uma poderosa estratégia para ajudar os
professores a lidar com as barreiras de carater psicolégico (Costa, 2008), é
também importante reconhecer que, para além dos saberes cientificos
especificos das suas areas de conhecimento, isso pode ser feito através da
aquisicao e desenvolvimento de uma série de competéncias didaticas e
pedagébgicas que lhes permitam explorar as oportunidades facultadas pelas
novas tecnologias, nomeadamente através de abordagens metodolégicas
que promovam uma aprendizagem individualizada e a autonomia do aluno
na construcio do conhecimento (Simio et al., 2009). E ai que os formadores
assumem uma especial responsabilidade se, para isso, também eles tiverem
a preparacao adequada.

Objetivos do estudo

Nao havendo estudos sistematicos em Portugal sobre quem é
chamado a assegurar a formacao continua de professores na area das TIC, a
principal motivacao para este estudo foi a de conhecer quem sao de facto os
formadores responsaveis pelas acoes de formacao e como eles se posicionam
face a tarefa de preparar os professores para a introducao das tecnologias
nas praticas letivas. Tratando-se de uma primeira andlise da realidade
portuguesa neste dominio, o estudo foi organizado de forma a responder aos
dois objetivos dai decorrentes. Um, visando aferir sobre o modo como sao
recrutados, de que areas provém e que experiéncia tém os formadores
responsaveis pela formacao na areas das TIC. Outro, visando compreender o
que pensam esses formadores sobre a prépria integracdo das TIC no
curriculo. Nomeadamente que perspetivas tém sobre os fatores
condicionantes dessa integracdo, sobre o modo como a formacao deve ser
organizada, sobre as competéncias que deve ter o formador, mas também
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sobre a qualidade da formacgdo que tem sido desenvolvida pelos Centros de
Formacao de Associacao de Escolas (CFAE) em Portugal.

Metodologia

Dado nao existir, como referimos anteriormente, uma descricao
sistematica do objeto em analise que pudéssemos tomar como ponto de
partida para empreender um trabalho com outro alcance, optamos neste
estudo por uma perspetiva exploratéria e descritiva. Segundo Vilelas (2009)
o tipo de estudo exploratério “é realizado especialmente quando o tema
escolhido é pouco explorado, tornando-se dificil formular hipéteses precisas
e de possivel verificacdo” (p.119).

Para a recolha de dados foi utilizado um inquérito por questionario
aplicado entre novembro de 2011 e janeiro de 2012 e estruturado em duas
partes complementares. Uma parte é constituida por um conjunto de
questoes fechadas com o objetivo de recolher dados dos formadores
necessarios a sua caraterizacao socioprofissional. Outra é organizada tendo
como base uma escala de Likert de sete pontos, de modo a refletir com mais
precisao as diferencas de opinido dos formadores (DeVellis, 2003)
relativamente a integracao curricular das TIC e a formacao continua nessa
area.

Conforme pode observar-se na Tabela 1 (Objetivos, dimensoes e
fatores do questionario), os itens que constituem a segunda parte do
questionario, num total de 76, foram distribuidos por 4 dimensdes, a saber:
(i) Fatores que influenciam a integracao curricular das TIC; (ii) Organizacao
da formacdo para a integracdo curricular das TIC; (iii) Perfil de
competéncias do formador para a integracao curricular das TIC; e (IV)
Qualidade da formacao desenvolvida em Portugal pelos CFAE. Em cada uma
das dimensdes agrupamos os itens em fatores que sofreram algumas
alteracoes com a anadlise fatorial efetuada, excetuando a segunda dimensao

que nao foi possivel validar através das duas rotacGes Varimax realizadas.
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Tabela 1. Objetivos, dimensoes e fatores do questionario

Objetivo Dimensdo Fatores (depois da rotacdo Varimax
efetuada)
Caracterizar as Fatores que Fator 1 “Valorizacdo das TIC”
gerspec';ivas dols) iqﬂ}clenciafn Fator 2 “Competéncias didatico-
ormadores sobreos | aintegracdo | ,o3;560icas e atitudinais”
fatores que curricular N
influenciam a das TIC Fator 3 “Competéncia técnica”
integracao curricular Fator 4 “Metodologias na utilizacao das
das TIC TIC”
Fator 5 “Contexto / fatores situacionais”

Caraterizar as Organizacdo | Fator 1 “Organizacdo dos grupos de
perspetivas dos da formagdo | formacio”
formgdorgs sobrea paraa Fator 2 “Modalidades de formacao”
organizacao da integracdo — .
formacdo em TIC curricular Fator 3 “Cenéarios de formacao

das TIC
Caraterizar as Perfil d(E ‘ Fator 1 “Conhecimentos disciplinares,
perspetivas dos competéncia | didaticos e transversais”
formacii)res_ sogre as ;ci'?na dor Fator 2 “Competéncias metodolégicas e
comperencias co pedagégicas inerentes a funcao de
formador na area das | paraa . ”

: ~ ormador
TIC integracao . . .

curricular Fator 3 “Competéncia reflexiva - teérica

das TIC e pratica”
Caraterizar as Qualidadeda | Fator 1 “Contributo da formacio para a
perspetivas dos formacgo integracdo curricular das TIC”
formadE)res sobre a desenvolvida Fator 2 “Avaliacio da formacio
formacao em Portugal efetuada”
desenvolvida pelos pelos CFAE _
CFAE na area das TIC Fator 3 “Preparacao dos formadores”

O inquérito foi dirigido ao universo dos formadores da area das TIC
associados aos centros de Formacao de Associacao de Escolas, através de um
pedido de colaboragdo via e-mail aos diretores de 77 Centros de Formacao de
Associacao de Escolas (CFAE) de Portugal e ilhas (84,6% do universo de
CFAE), procurando garantir dessa forma que os respondentes fossem
efetivamente apenas formadores na area das TIC. Dos 345 questionarios
recebidos, 237 foram considerados validos, com a seguinte distribuicdo
geografica: 26,6% do Norte do pais, 27%, do Centro 26,6% de Lisboa e Vale do
Tejo, 7,2% do Algarve, 4,2% do Alentejo e 8,5% das ilhas dos Acores e da
Madeira.
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Para o tratamento dos dados, utilizdimos os procedimentos de
estatistica descritiva e a técnica da analise fatorial, com recurso ao SPSS
Statistics (versao 20.0). Na aplicacao da andlise fatorial foram tomados
alguns cuidados no sentido de nao sobrepor a mesma aos interesses da
investigacao, salvaguardando a pertinéncia dos itens propostos numa fase
inicial, de acordo com a realidade observada e os constructos teéricos com
base nos quais se construiu o questionario. A estatistica descritiva foi
utilizada para proceder a caracterizagdo socioprofissional dos respondentes.

Resultados

Tal como se referiu anteriormente foram consideradas validas 237
respostas ao questionario, sendo os resultados aqui apresentados referentes
a esse conjunto de formadores. Comecamos por fazer uma caracterizacao do
ponto de vista socioprofissional, seguida da apresentacao do que pensam os
formadores inquiridos sobre os diferentes aspetos relacionados com a

funcao que exercem em ordem a preparacao dos professores para a
integracao das tecnologias nas suas praticas.

Quem sio os formadores na area das TIC?

Em termos de caraterizacdo socioprofissional, os resultados
mostram que os formadores inquiridos provém maioritariamente de
licenciaturas de areas com maior pendor tecnolégico (45,6%), isto &, das
engenharias e, em especial, da engenharia informatica, logo seguidas de
licenciaturas nas areas das ciéncias exatas e da natureza (21,3%). Apenas
cerca de um terco provem de licenciaturas das areas das humanidades. Na
sua grande maioria sdo professores que pertencem ao quadro (83%),
verificando-se uma clara supremacia dos que pertencem ao grupo 550
(grupo de informatica), com 41,9% do total, distribuindo-se os restantes por
22 diferentes grupos de recrutamento.

Enquanto experiéncia profissional na qualidade de formadores, os
respondentes distribuem-se de forma equilibrada pelos primeiros intervalos
de tempo considerados, com uma percentagem acumulada de 85% no seu
conjunto (29,4% até 5 anos, 29,0% de 5 a 9 anos e 26,7% de 10 a 15 anos). Ja no
que se refere ao namero de horas de formacao dinamizadas, constata-se que
cerca de metade dos inquiridos (46,4%) tem menos de 300 horas de
formacao realizadas e que perto de um terco (29,2%) tem menos de 150
horas.
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A andlise efetuada as areas de acreditacdo concedidas pelo Conselho
Cientifico-Pedagogico da Formacao Continua de Professores (CCPFC) revela
que a esmagadora maioria dos formadores (76.3%) obteve essa acreditacao
na area C, ou seja, uma acreditacao atribuida por via da sua formacao inicial
ou pela analise do curriculo.

Relativamente ao tipo de trabalho desenvolvido pelos formadores,
constata-se que a formacdo incidiu maioritariamente no ambito de
didaticas gerais, sendo portanto organizada com base em grupos de
formacdo indiferenciados (57,0%). Da formacao realizada no ambito das
didaticas especificas (43,0%), em que os grupos de formacao sdo organizados
em funcao da area de docéncia de professores e formadores, destacam-se as
areas de “Informatica” e de “Ciéncias Exatas e da Natureza”, distribuidas de
forma equitativa, com 33,3% e 32,2%, respetivamente. A restante formacao
realizada no ambito das didaticas especificas reparte-se pelas Linguas
(15,0%), Ciéncias Sociais (7,5%), Expressoes (6,5%) e 12CEB e JI (5,4%).

O que pensam os formadores sobre a integracao das TIC no curriculo?

No que refere as perspetivas dos formadores sobre diferentes
questoes relacionadas com a integracdo das TIC no curriculo, destacamos
aqui apenas as principais ideias a reter em cada uma das quatro dimensoes
consideradas, uma vez que nao nos seria possivel contemplar neste espaco
todas as reflexdes possiveis com base no total de itens que constituiram as
quatro escalas utilizadas.

Perspetivas sobre os fatores condicionantes

Quanto a dimensao “Fatores que influenciam a integracao curricular
das TIC” (Tabela 2), verifica-se uma importancia mais acentuada atribuida
pelos formadores ao “contexto/fatores situacionais”, ou seja, a obstaculos de
natureza extrinseca como constrangimento a integracao curricular das TIC.
Neste fator, destaca-se o item referente ao “acesso aos equipamentos em
sala de aula”, com 50,6% de respostas no ponto 7 da escala (muito
importante). H4 também um consenso entre os respondentes, observado
pela concentracao na distribuicdo das frequéncias na escala nos pontos 6 e 7,
de que o fator “Competéncias didatico-pedagégicas e atitudinais” é bastante
importante para a integracao das tecnologias no curriculo, destacando-se os
itens “conhecimento das potencialidades das TIC para a aprendizagem” e
“confianca na utilizacdo das TIC”, com respetivamente 48,1% e 46,4% de
respostas no ponto 7 da escala (muito importante). No entanto, é de salientar
ainda que qualquer dos restantes 3 fatores apresenta uma significativa
importancia, nomeadamente o fator “competéncia técnica”, com 59% de
respostas concentradas nos pontos 6 e 7 da escala.
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Tabela 2. Dimensdo 1 - Fatores que influenciam a integracdo curricular das TIC

N =237 Nada importante Muito importante
1] 2] 3 a[s[6]7
Faa 1-VaaizagodasTC
13 Reconhecimento da importanciadas TIC na sociedade atual 25| 04] 21) 114( 148 316| 371
20 Valor/importancia atribuido as TIC nos programas das disciplinas | 34| 1,3| 63| 16%9| 207| 278( 236
23 Valor/importancia atribuido as TIC pela direcdo da escola 25| 1,7| 72| 110| 203| 270/( 304
24 Valor/importdncia atribuido as TIC pelo conselho pedagdgiom 30| 328] 93| 173 211| 241| 215
25 Valor/importancia atribuido as TIC pelodepartamentocurricular | 2,5| 34| &8%| 156| 224 245( 224
25 Valor/importancia atribuido as TIC pelo grupo disciplinar 25| 34| 72| 143| 186| 278 252
27 Valor/importancia atribuido as TIC pelo conselho de turma 42| 42| 105| 138| 232| 235]| 203
Total| 30| 26| 74| 143( 201| 267| 259
Fatar 2— Competéncias diddtico-pedagdgicas e atitdines
S Conhecimento das potencialidades das TIC para a aprendizagem 1,3] 00] 00| 21| 165 321| 481
10 Conhecimento efetivo das aplicactes educativas existentes 13| 08| 17| 42| 203| 422| 2585
::cﬁgr:g;:i;;ia na utilizacio educativa de softwares/ferramentas 02| os| 17| 10| 238| 357] 253
:i:::ijl;eﬁgoeibre as prati@s de uso das TIC & impacto nas 17| o0al| 3ol 135/ 203| 338| 272
:z:ionhemmento da importanciadas TIC nas aprendizagens dos 17| oo| 21| se| 185 325| 384
15 Confianca na utilizagdo das TIC 13| 00| 17| 51| 143 312| 454
16 Atitude investigativa face as novas tecnologias 25| 08| 34| 148| 173| 329| 283
17 Partilha de experiéncias com outros docentes 21 08| 34| 110| 160 363 | 304
Total| 16| 05| 21| 88| 181| 347 342
Faa 3- Competénca téanica
1 Conhecimento de como funcionam os computadores 42| 46| 5| 150| 228 21,5| 219
2 Conhecimento de softwares e ferramentas sxistentss 21 04) 04| 85| 135 430| 316
3 Experiéncia prévia de utilizacdo das TIC para fins pessoais 08| 08| 21| 127| 215]| 354| 262
4 Experiéncia de utilizacdo das TIC para as tarefas da escola 02| 02| 30| 76| 218| 367| 251
5 Posse de computador pessoal 25] 42) 57| 135| 203| 203| 251
Total| 21| 22| 42| 124( 201| 314| 276
Fatar 4— Metodologia na uhilizaggo das TIC
6 Para exposigdo de contelidos/matérias por parte dos professores 1,7| 08| 55| 186| 283 236| 211
7 Metedologias centradas nes alunos (perspectiva construtivista) 1,7| 04| 51| 101| 215 325| 287
8 Promogdo do trabalho de grupo e/fou colaborative dos alunos 2,1 1,3] 3,8] 148| 262 316| 203
Total| 19| 08| 44| 124( 238| 321| 245
Faa 5- Comtexto ffaares stuadonas
18 Acesso gos equipamentos nasala de aula 17] 00| 17| 63| 114| 283 | 506
18 Suporte técnico de apoio as atividades com computadores 13| 00| 30| 84| 262| 285| 316
21 Tempo disponibilizado 1,3| 04| 3,8| 105| 274| 304)| 262
22 Espacos fisicos proprios 25| 34| 42| 131 215| 266| 287
Total| Q9| O5| 19| 71| 179| 299 417
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Nota: Os valores apresentados na tabela sdao percentuais.
Os totais correspondem a média das respostas situadas em cada ponto da escala.

Perspetivas sobre a organizac¢do da formacgdo

Sobre a dimensao “Organizacdo da formacdo para a integracao
curricular das TIC” (Tabela 3), dimensao que nao foi validada pela analise
fatorial, evidenciaremos alguns itens, pela sua relevancia e forte consenso
manifestado pelos formadores. Assim, no que se refere ao fator
“organizacdo dos grupos de formacao”, verificAmos, por um lado, uma
rejeicdo aos “grupos de formacao indiferenciados”, item com maior
concentracao de respostas (25,7%) no ponto 1 da escala (nada adequado) e,
por outro lado, uma preferéncia pelos “grupos de formacao organizados em
funcao da experiéncia no uso das TIC”, com maior concentracao de respostas
(33,8%) no ponto 7 da escala (muito adequado). Por “grupos de formacao
indiferenciados” entende-se a constituicdo de turmas que agrupam
professores independentemente da area disciplinar que lecionam.

Tabela 3. Dimensao 2 - Organizacdo da formacao para a integracdo curricular das TIC

=237 Nada adequado Muito adequado

N N N K A K A

Fator 1—Organizacio dos grupos deformacio

28 Em fungio da fase da catreira dos professores 173|181 105] 18.1]| 156] 122] S.0
29 Em fungio da experiénda no uso das TIC 1L7] L7 17| 9.7] 207|308 338
30 Em fungdo da experiénda no uso pedagdgico das TIC 13| 13| 13| 11.4]20,7| 35.4] 28,7
31 Relativamerte 3 atitude face as TIC 42| 63| 93| 21.1] 203|232 156
32 Em fungiio da area de docénda. 25| 38| 42| 139] 21.1| 30,0| 245
33 Indiferenciados 25,7| 190 114 181) 156| 68| 34
Total| 88| 84| 64| 154| 19,0| 23,1| 19,0
Fator 2—Modalidades de formagdo
34 Curso‘madulo de formagio 194] 190] 19.8| 203| 110| 68| 3.8
33 Oficina deformagio 13| 08| 04] 51| 97| 329| 498
36 Projeto/Circulo de estidos 21| 13| 42| 135] 211 30,8] 270
37 Seminario 68| 89| 165 23.6]| 27.0| 13,1| 42
38 Workshops 171 17| 46| 11.8] 274| 308| 219
Total| 63| 63| 91| 149| 192| 229] 213
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=17 Nada adequado BMuito adequado
[1f2]sfa]s]s]7]

Fator 3—Cendrios de formacdo

39 Em comtexto profissional, em fungdo dasnecessidades e PE 13] 21| 38| 152 23,7| 316] 203

40 tradicional. de acordo com a oferta do Centro de Formagdo | 12,7| 13,5| 143] 23,6 18,6] 11.8| 33

41 Percurso de formagdo individual autdnomo 36| 5.1]122] 20,7 228] 17.7] 156
Total| 6.6| 69| 10,1]| 19.8| 22.4| 204 138

Nota: Os valores apresentados nas tabelas sao percentuais.
Os totais correspondem a média das respostas situadas em cada ponto da escala

Relativamente ao fator “modalidades de formacao”, verificou-se
uma manifesta preferéncia dos formadores pelo item “oficina de
formacao”, com 49,8% de respostas situadas no ponto 7 da escala (muito
adequado), como a modalidade que melhor podera conduzir a integracao das
tecnologias no curriculo. A modalidade menos adequada, de acordo com as
respostas dos formadores auscultados, foi a referente ao item
“curso/médulo de formacdo”, com maior percentagem de respostas
distribuidas pelos pontos mais préximos do “nada adequado”.

Perspetivas sobre as competéncias do formador

Sobre a dimensao “Perfil de competéncias do formador” (Tabela 4),
constatamos que foi atribuida uma maior importincia ao fator
“conhecimentos disciplinares, didaticos e transversais”, com 41,7% de
respostas no ponto 7 da escala (muito importante), destacando-se o item
“experiéncia na utilizacdo das TIC em sala de aula”, com 62,9% de respostas
situadas no ponto 7 da escala (muito importante). No entanto, os outros dois
fatores desta dimensdo, também apresentam uma importancia bastante
relevante pela concentracio de respostas distribuidas pelos pontos 6 e 7. No
fator “Competéncia reflexiva — tedrica e pratica”, destacamos o item
“atitude investigativa e pesquisa sobre a utilizacdo das TIC em contexto
educativo” como o item mais importante deste fator, com 45,1% de respostas
no ponto 7 da escala. No fator “competéncias metodolégicas e pedagogicas
inerentes a funcdo do formador” sdo de relevar, por um lado, o item mais
importante deste fator “adequacdo das atividades de formacdo as
necessidades especificas dos formandos”, com 41,8% de respostas no ponto 7
da escala e, por outro lado, o item “dominio de conhecimentos sobre o
desenvolvimento profissional dos professores”, que se apresenta como o
menos importante desta 32 dimensao, com uma distribuicao dispersa,
revelando menor consenso dos formadores e com uma maior percentagem
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de respostas (27%) no ponto 5 da escala, que representa uma concordancia

moderada.

Tabela 4. Dimensao 3 - Perfil de competéncias do formador

N=237

Nada adequado

Muito adequado

[1]2]sf4]s5fe]7]

Fator 1—-Conhecimentos disciplinares, diddticos e transversais

42 Dominio de cothecimentos da area de ensino dos profzssores em ;

formacdo L7 25| 38| 143232224321

46 Cothecimento de ferramentas especificas para a drea cientifica de g

ensino dos professares em frmagio 08| 00| 17| 55|18.6]|30.8]|426

%7 CmJ.hegmto de experiéncias de trabalho com Lecflologlas nas 08| 00| 21| sol1s137.1]33s

dreas cientificas de ensino dos professeres em formacgio

49 Experiéncia na uhilizacio das TIC em sala aula 08| 00| 04| 34| 55]27.0|629

60 Organizacio de oportunidades pam experimentacio das 04l ool 13| 2202811321371

aprendizagens dos professores com os alunos 2 ? 7 ? ? ? 2
Total| 0,9| 0,5| 1,9| 7,1|17,9|29,9| 4.7

Fator 2—Competéncias metodoldgicas e pedagigicas inerentes 3 funcio do formador

48 Formagio especifica em TIC 46| 42| 7.6|13.9|135)21,5]|346

33 Diagnostico de competéncias dos formandos na drea das TIC 13| 13| 30|118|169|380|278

54 Identificagio dasnecessidades de formagio dos formandosna wa 17| osl s1]| 7212490333]270

drea cientifica de ensino ? ? ? ? 2 ; :

33 Adequagdo dasatividades dz formacio as necessidades especificas

dos £ e 13| 04| 00| 3.0|135]40.1[418

36 Diferenciagio nos conteiidos e nas estratégias, de acordo com os :

diferentes ritmos dos formandos 1,71 04 0.0 8.9]117.7140.9]304

37 Adequagdo dos recursos selecionados para cada situagiode ;

formac3o 13| 04| 13| 34|17.3]36.7|39.7

38 Amalogia entre as estrategias utilizadas pelo formador na formagio

continua e a atuagio desejada, por arte dos professores, no contextods | 1.3 00| 21| 72124.5]35.9]29.1

ensino e aprendizagem- omorfismo.

39 Mbnitorizagio das aprendizagens dos professores em formagio. 08] 00] 04]1011274]36,7|245
Total| 1,7| 09| 24| 82]19,5|354|3L9

Fator 3— Competéncia reflexiva —tedrica e pritica

43 Dominio de principios tedricos sobre aprendizagem 1.7 13| 42]163]262]28,3|219

44 Dominio de principios teonices sobre as TIC a0 servigo da : g

sprendiagen 08| 04| 25| 93]21.5]30.8]346

45 Dominio de cotthecimentos sobre o desenvolvimento profissional 21| 17| s.4]190]27.0] 240 160

dos professores

30Reflex3o sistematica sobre as suas praticas letivas com TIC 2.1 21| 25| 5.1|186]|30.0]39.7

51 Atinde investigaltiva e pesquisa sobre a utilizacio das TIC em 17| o8| 21| 22| 160|300/ 451

contexto educativo 2 2 2 ; 2 . i

52 Atitude investigativa e de pesquisa sobre as priticas de formagdo 171 13 3.0)12,7]1232|325]25.7

1,7| 13| 3,8|11,1)|22,1]|29.4]30,7
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Nota: 1 Os valores apresentados na tabelas sao percentuais.
Os totais correspondem a média das respostas situadas em cada ponto da escala.

Perspetivas sobre a qualidade da formacgdo desenvolvida pelos CFAE

Quanto a dimensao “Percecao dos formadores sobre a qualidade
formacao que tem sido desenvolvida em Portugal pelos CFAE” (Tabela 5),
observa-se que existe pouco consenso entre os formadores inquiridos, pela
dispersao das frequéncias ao longo da escala. No entanto, podemos afirmar
que a concordancia é moderada, por se verificar maior concentragdo no
ponto 5 da escala.

Tabela 5. Dimensao 4 — Perspetivas dos formadores sobre a formacao desenvolvida
pelos CFAE

N=237 Nad a adequado Muito adequado
[1]z2]3]4]s]6]7]
Fator 1 — Contributo d a formagdo para a integracdo curricular das TIC

69 A maior parte dos professores procura as ages na area das TIC
porque quer mudar as suas praficas.

70 A maior parts dos professores procura as agdes na drea das TIC ; 4
porque quer conhecer novas aplicagdes informaticas H0] 6R] &9 241 200|262 48
76 A formacio, m drea das TIC, penmitiu a integragdo efetiva das
TIC no cumiculo.

21| 80| 110] 249| 325| 190 25

55| 93| 93| 232| 278] 18.1] 63

Total | 3,5 79| 97| 24.1| 29,1| 21,1| 46

Fator 2 — Avaliacio da formacio efetuada

61 A maiona das agoes de formacio na area das TIC tem uma
dumagio suficients pam o desenvolvimento das competéncias 12| 93| 18.6] 23.6| 215 148] 5.1
necessdrias a uma efetiva integragio curncular das TIC.
62 A maiona das agOes na drea das TIC promove a articulagio entre 30| 42| 131
a tzoria e aplicagdo pratica dos conhacimentos adquiridos 3 &
63 A maiona das agOes na area das TIC promove a articulagio entre = a e
o trabalho realizado na formagio e o traglhode sala de aula. 33| 39| 165] 24,1] 215] 24| 55
64 A maiona da oferta de formagio na drea das TIC € organizada
em fongdo das necessidades concretas das escolas e dos seus 76| 148 203 27,0| 152] 122] 3.0
proj etos educativos.

63 A formagdo na drea das TIC tem contribuido principalmente para
o desenvolvimento de competéncias técnicas dos professores

66 A formagio ma area das TIC tem contribuido principalmente para
0 desenvolvimento de competincias relacionadas com a intsgragio 34| SO| 165] 23.6| 24,5 156| 84
das TIC no curriculo
67 A formacio ma area das TIC tem contribuido significativaments 17| 48
para a transformagio das praticas dos professores. A :

75 A formagio ma drea das TIC, no geral, tem muita qualidade. 25| 46| 63| 21,1] 359] 218]| 76
Total| 39| 69| 14.9| 22,9] 25,0| 188| 7.6

17| 38| 68| 211]283| 262| 122

160] 18.1| 26,6] 193] 131
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N=137 Nada adequado Muito adequado
[1[203fs4fs]e]7]

Fator 3 —Preparacdo dos formadores

71 Aos formadores na area das TIC ¢ facultada uma preparagio
adequada ds necessidades inerentes d sua atividade.

68| SO 198] 232 245 156] 13

72 A maiona dos formadores na drea das TIC € autodidata. 21| 17] 539|152 20,7| 3292 215
13 Anm‘ong dos formadores na drea das TIC tem apems uma forte 42| so| 181 236] 262 131] 59
prepamcao tecnica.

74 A matona dos formadores na area das TIC nio teve uma

formagdo especifica relacionada com a integragdo curncular das 21| 68| 97| 203] 27.0] 228 110
TIC.

Total | 38| 65| 13.4] 20,6 24,6| 21,1| 99

Nota: Os valores apresentados na tabelas sao percentuais.
Os totais correspondem a média das respostas situadas em cada ponto da escala

No fator “avaliacao da formacao efetuada” sdo de destacar trés itens
situados no ponto neutro de concordancia da escala - ponto 4, a saber, o item
“a maioria das acdes de formacdo na area das TIC tem uma duracao
suficiente para o desenvolvimento das competéncias necessarias para uma
efetiva integracao curricular”, o item “ a maioria das ac¢oes na area das TIC
promove a articulacao entre o trabalho realizado na formacao e o trabalho
de sala de aula” e o item “a maioria da oferta de formacao na area das TIC é
organizada em funcao das necessidades concretas das escolas e dos seus
projetos educativos”.

Uma primeira interpretacao dos resultados

Em resposta a primeira questdo que nos motivou para este estudo,
sobre quem sao os formadores que em Portugal tém sido chamados a
assumir a concretizacao das acoes de formacao na area das TIC, e de forma a
podermos desde logo avancar para uma primeira interpretacido dos
resultados obtidos, verifica-se, em sintese, que os formadores: i) Provém
maioritariamente de licenciaturas de adreas com maior pendor tecnolégico e
de licenciaturas nas areas das ciéncia exatas e da natureza, com apenas
cerca de um terco proveniente de licenciaturas das areas das humanidades;
ii) Sao na sua grande maioria professores do quadro; iii) Pertencem
maioritariamente ao grupo de Informatica (Grupo 550), dividindo-se os
restantes por 22 grupos de recrutamento diferentes; iv) Obtiveram
certificacdo, na sua grande maioria, por via da sua formacdo inicial ou
através de analise do curriculo, ndo possuindo, portanto, preparacio
especifica para o exercicio da funcdo de formador; v) Mais de metade tem
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cinco ou mais anos de experiéncia de formacdo na area das TIC, embora
cerca de um terco tenha menos de 150 horas de formac¢do dinamizada; vi)
Dinamizaram sobretudo acdes de formacao dirigidas a areas de docéncia
nao especificas (grupos indiferenciados); vii) Quando realizaram acoes
especificas, a formacdo incidiu sobretudo na area da Informatica e das
Ciéncias, sendo em muito menor nimero as a¢oes dirigidas nas restantes
areas de docéncia (Linguas, Ciéncias Sociais, Expressoes, e 12CEB e JI).

Destaca-se, deste resultados, o modo como os formadores sao
recrutados, maioritariamente por via da sua formacao inicial na area das
tecnologias, o que pode manifestar uma prevaléncia da competéncia
técnica, ou do dominio da tecnologia, como critério para acreditacdo nesta
area de formacao. Verifica-se também que sao maioritariamente do grupo
550 de informatica, o que pode ajudar a compreender a razao pela qual a
formacdo continua de professores tem estado centrada sobretudo na
tecnologia e na aprendizagem do dominio das ferramentas (Costa & Viseu,
2008; Almeida & Valente, 2011). No entanto, como é referido no Volume 1 do
estudo de implementacdo sobre competéncias TIC, “ndo podem os
formadores ser percebidos como professores que, s6 porque tém
conhecimento fino das TIC, estariam aptos a assegurar a preparacao
pedagégica dos seus colegas” (Costa, 2008, p.82), pois a competéncia técnica,
sendo uma condicdo essencial, ndo serd suficiente para promover uma
integracao efetiva das tecnologias nas atividades curriculares.

Apesar da formacao efetuada em Portugal nas didaticas especificas
ter tido um maior incremento a partir de 2005, com as novas exigéncias do
estatuto da carreira docente relativamente a progressio na carreira,
determinando que uma percentagem de créditos obtidos na formacao
deveria inserir-se na area cientifico-didatica de docéncia do professor,
verifica-se uma caréncia de formadores para cobrir as necessidades
especificas das diferentes areas de ensino, e que decorre do ponto anterior.
Contudo, é de relevar que os préprios formadores inquiridos rejeitaram a
constituicdo de grupos indiferenciados como forma de organizar a
formacao em TIC. A organizacdo de grupos de formacao por area disciplinar
facilitaria ao formador relacionar/articular as funcionalidades das
ferramentas disponiveis com os contetidos especificos da area de ensino dos
professores, com um menor “enfoque predominantemente técnico e
desligado dos problemas concretos que a integracao curricular das
tecnologias implica” (Costa, 2008). Sera ainda necessario, no entanto, que a
investigacao venha a confirmar a eficacia efetiva desta medida.

Os resultados deste estudo revelam ainda algum défice de
preparacao dos formadores para o exercicio da sua atividade. A formacao
que referem ter recebido e a percecdo recolhida através do questionario
sobre esta questdo parecem confirmar que, de facto, nao lhes é
proporcionada formacdo continua especifica para a aquisicdo e o
desenvolvimento de competéncias pedagdgicas e sociais necessarias. O facto
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da acreditacdo no dominio C ser atribuida por via da sua formacao
académica ou pela avaliacdo do curriculo vitae, leva-nos a concluir, em
sintese, que estamos perante formadores sem preparacao especifica para o
exercicio da funcao.

Estes resultados, associados as conclusoes de um estudo de avaliacao
de um projeto de formacao intitulado “A Formacdo Continua em Contexto
de Pratica Efetiva”, em que os formandos referem que os formadores sdo
pouco especializados na area de formacao (Boavida, 2009), parecem
evidenciar a necessidade de uma reflexdao sobre o tipo de formacao
adequada para os formadores da formacao continua em TIC. Uma formacao
que promovesse de forma equilibrada o desenvolvimento de competéncias
técnicas, pedagégicas e sociais, em articulacdo estreita com a aquisicao e o
desenvolvimento das dimensdes investigativa e de inovacdo que a
exploracao do potencial pedagégico das tecnologias digitais exige (Almeida
& Valente, 2011).

Relativamente a forma como os formadores inquiridos percecionam
os fatores que influenciam a integracao curricular das TIC, destacamos uma
acentuada relevancia atribuida aos obstaculos de natureza extrinseca, com
relevincia para o acesso aos equipamentos em sala de aula, o que podera
refletir as dificuldades que os professores ainda enfrentam relativamente a
falta de recursos materiais. No entanto, temos de considerar também, nesta
analise, que parece ser mais facil a atribuicido aos obstaculos de “origem
externa” do que aos obsticulos de “origem interna” (Rogers 2000), mais
diretamente relacionados com a percecao e a atitude dos professores em
relacdo a tecnologia e aos seus beneficios para a aprendizagem.

A propésito da organizacdo da formacdo, é de relevar que os
formadores consideram que a forma mais adequada para promover a
integracao das tecnologias, nao seria tanto organizar a formacao em funcao
das areas de ensino dos professores, mas da experiéncia dos formandos no
uso das TIC. Parece-nos que o pensamento dos formadores estd alinhado
com a proposta de estruturacdo da formacao continua de professores em
TIC, concretizada com o projeto de certificacdo de competéncias TIC
decorrente do Estudo de Implementacao (Costa, 2008), em que se propoe
uma organizacdo da formacdo continua em TIC em trés patamares, de
acordo com um referencial de competéncias que define os niveis de
desempenho de cada um desses patamares. No entanto, em oposicdo a
modalidade escolhida na implementacdo desta proposta - o curso de
formacado -, os formadores sdo mais favoraveis a oficina de formacao,
certamente pela sua maior articulacido entre a teoria e a pratica, uma vez
que existe uma aplicacao, em sala de aula, do trabalho efetuado na
formacdo. De salientar que a realidade é hoje diferente daquela que se
verificava a data da aplicacdo do questionario (janeiro de 2012), dadas as
alteracoes introduzidas pela Portaria n2 321/2013 de 28 de outubro, que viria
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a alterar a exclusividade da modalidade de curso, estabelecida na Portaria n®
731/2009 de 7 de julho.

Quanto ao perfil de competéncias do formador, os formadores
parecem dar mais importancia aos “conhecimentos disciplinares, didaticos
e transversais” que, segundo Houpert (2005), se inserem nas competéncias
profissionais mais tradicionais e reconhecidas como necessarias.
Destacariamos ainda, dos resultados obtidos nesta dimensdo, que aqueles
que deveriam ser, por razao das suas funcoes, responsaveis pelo
desenvolvimento profissional dos seus pares, tenham considerado como o
item menos relevante o “dominio de conhecimentos sobre o
desenvolvimento profissional dos professores”.

Finalmente, sobre a formacao desenvolvida pelos CFAE destacamos
que, apesar dos formadores terem concordado, ainda que moderadamente,
com a qualidade do trabalho desenvolvido pelos CFAE no ambito da
formacao continua em TIC, depreendemos que consideram haver muito a
fazer ainda ao nivel da formacao continua de professores na area das TIC
para que a formacdo tenha um verdadeiro impacto no trabalho de sala de
aula e na melhoria das aprendizagens dos alunos, nomeadamente no que se
refere a uma duracdo mais permanente e consistente da formacao, uma
efetiva articulacdo entre a teoria e pratica, alcancada através de uma
formacdo mais direcionada para as reais necessidades dos professores, das
escolas e dos seus projetos educativos.

Reflexoes Finais

Com base no conjunto de resultados anteriormente apresentados,
parece-nos poder concluir-se, em sintese, que, no contexto da formacao
continua, os formadores tém as condicGes necessarias para contribuir para
o desenvolvimento de competéncias técnicas dos professores na utilizacao
das TIC, embora o mesmo nao possa afirmar-se no que se refere a integracao
pedagégica dessas tecnologias no curriculo. De facto, sendo a integracao
curricular das TIC essencialmente uma questdo de natureza pedagégica,
seria necessario uma formacdo de professores mais centrada nas
aprendizagens do que na tecnologia. Deste modo, a formacao continua de
professores na area das TIC e, em particular, dos formadores desses
professores, deveria contemplar o aprofundamento dos contetudos
disciplinares, da didatica e da pedagogia, assim como o desenvolvimento das
praticas reflexiva e investigativa conducente a eventual alteracdo de
metodologias de ensino e de aprendizagem em direcdo a uma utilizacao
mais centrada no aluno. Tecnologias de informacdo e de comunicacao
capazes de potenciar aprendizagens significativas e mobilizar os alunos
para o desenvolvimento de competéncias que lhes permitam tirar partido
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delas ao longo da vida (Costa, 2004; Almeida & Valente, 2011). Concluimos,
afirmando a convic¢ao de que sera indispensavel prestar uma particular
atencdo a preparacao dos formadores da formacao continua de professores,
uma vez que, numa perspetiva isomorfa, o modo como os formadores
desenvolvem o seu trabalho com os professores formandos é determinante
para o modo como estes irdo desenvolver o seu trabalho com os alunos.
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